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Klient
DGP to jedna z wiodących grup spółek 
w Polsce, świadcząca usługi w zakresie 
czystościowo-porządkowym, ochrony, 
cateringu oraz zabezpieczeń przeciwpo-
żarowych. W trosce o efektywność 
operacyjną i automatyzację procesów 
biznesowych, firma podjęła współpracę 
z FlowDog, wdrażając nowoczesne 
narzędzia do zarządzania dokumentacją 
i procesami akceptacyjnymi.



www.flowdog.io

Wyzwania 
DGP napotkała szereg wyzwań związanych z zarządzaniem 
dokumentacją i procesami biznesowymi, w tym:

Brak uporządkowanej dokumentacji i historii 
akceptacji dokumentów,

Ręczne procesy weryfikacji i akceptacji faktur,

Czasochłonne podpisywanie i przechowywanie 
dokumentów HR,

Brak scentralizowanego systemu do zarządzania 
kontrahentami.
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Elektroniczny Obieg    
Dokumentów

Stworzenie bazy kontrahentów z elektronicznymi teczkami 
na dokumenty,

Automatyczne przypisywanie dokumentów do odpowiednich 
kategorii i oddziałów,

Możliwość elastycznego definiowania typów dokumentów 
i uprawnień dostępu,

System powiadomień o oczekujących zadaniach 

Dzięki wdrożeniu systemu FlowDog firma DGP zyskała zaawansowane narzędzia 
do digitalizacji dokumentacji i optymalizacji kluczowych procesów:

Rozwiązania



"Moduł Elektroniczny Obieg Dokumentów pozwolił nam na 
stworzenie bazy kontrahentów, gdzie każdy z nich posiada 
własną elektroniczną teczkę. Dokumenty są automatycznie 
przypisywane do odpowiednich kategorii i oddziałów, 
co znacząco poprawiło organizację pracy."

Sebastian Wasila
Prezes DGP
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Obsługa HR

Dzięki wdrożeniu systemu FlowDog firma DGP zyskała zaawansowane narzędzia 
do digitalizacji dokumentacji i optymalizacji kluczowych procesów:

Rozwiązania

Stworzenie bazy kontrahentów z elektronicznymi 
teczkami na dokumenty,

Automatyczne przypisywanie dokumentów 
do odpowiednich kategorii i oddziałów,

Możliwość elastycznego definiowania typów dokumentów 
i uprawnień dostępu,

System powiadomień o oczekujących zadaniach 



"W zakresie obsługi HR FlowDog umożliwił nam pełną 
digitalizację umów oraz ich automatyczną akceptację 
z wykorzystaniem pieczęci elektronicznej, eliminując 
konieczność ręcznego podpisywania dokumentów." 

Sebastian Wasila
Prezes DGP
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Dzięki wdrożeniu systemu FlowDog firma DGP zyskała zaawansowane narzędzia 
do digitalizacji dokumentacji i optymalizacji kluczowych procesów:

Rozwiązania

Proces Akceptacji Faktur
Automatyczne skanowanie faktur i odczyt danych,

Weryfikacja duplikatów po numerze faktury,

Historia akceptacji dokumentu i monitoring statusów,

Integracja z systemem księgowym w celu 
synchronizacji danych.



"FlowDog pozwolił na pełną digitalizację dokumentów, w tym 
automatyczne skanowanie, odczyt wartości, eliminację 
duplikatów oraz śledzenie historii akceptacji. Dzięki temu 
wyeliminowaliśmy problem zalegających faktur oraz 
zapomnianych dokumentów oczekujących na akceptację." 

Sebastian Wasila
Prezes DGP



Pełna digitalizacja 
dokumentacji

Eliminacja 
papierowego obiegu 
dokumentów

Skrócenie czasu 
akceptacji faktur 
i umów

Lepsza organizacja 
pracy i zwiększona 
efektywność 
operacyjna

Wyeliminowanie
problemu zagubionych 
lub zalegających 
dokumentów

Dzięki współpracy z FlowDog, firma DGP przeszła kompleksową transformację cyfrową, 
osiągając wyższy poziom automatyzacji i efektywności w zarządzaniu dokumentacją 

oraz procesami biznesowymi.

Rezultaty
Wdrożenie systemu FlowDog znacząco usprawniło pracę DGP, 
przynosząc następujące korzyści:

www.flowdog.io



"FlowDog stał się nieodzownym narzędziem wspierającym 
rozwój naszej firmy. Dzięki jego funkcjonalnościom, 
znacząco podnieśliśmy poziom automatyzacji 
i bezpieczeństwa dokumentów, a także zminimalizowaliśmy 
czasochłonne, manualne procesy." 

Sebastian Wasila
Prezes DGP


